Fasttrack hospitality manager

Als fasttrack hospitality manager werk je in de horecabranche,
waar (middel) grote restaurants en hotels jouw werkterrein
zijn als manager of ondernemer! Samen met je team zorg
je ervoor dat je gasten zich welkom voelen. Dit betekent dat
je leiding geeft aan een team en hen coacht, motiveert en
begeleidt. Je hebt oog voor belangrijke details en je houdt
het overzicht. Naast het werken voor en met gasten ben je
bezig met onder meer inkoop, sales en marketing, financién
en het personeelsbeleid. Hoe breed je takenpakket is,
hangt natuurlijk af van je functie. Kies je voor zelfstandig
ondernemerschap dan ben je voor de gehele bedrijfsvoering
verantwoordelijk. Voor deze opleiding moet je:

» kunnen werken in teamverband;

» gevoel hebben voor dienstverlening;

» een commercié€le instelling hebben;

» ondernemend zijn;

« zelfstandig, zorgvuldig en hygiénisch kunnen werken;

» goed met mensen om kunnen gaan;

+ creatief zijn (bij de samenstelling van gerechten);

« flexibel zijn.

Opleiding

Dit is een speciale opleiding op niveau 4 en 5 in samenwer-
king met de Stenden hogeschool (Hoger Hotelonderwijs)
Leeuwarden. In de opleiding staan vier kerntaken centraal:

* je onderneemt;

* je geeft leiding aan de onderneming;

* je werkt mee in drank- en spijsverstrekkende bedrijven;

*» je werkt mee in logies verstrekkende bedrijven.

In het tweede jaar van de opleiding word je al voorbereid op
de studie Hoger Hotelonderwijs, door een wekelijkse ‘hbo-
dag’. Na de opleiding kun je verder studeren aan Stenden
hogeschool in Leeuwarden. Daar duurt de opleiding 2,5 jaar,
zodat je na 4,5 jaar over zowel een mbo- als een hbo-diploma
kunt beschikken.

Tijdens de opleiding ben je bezig met de volgende leerlijnen:
» dagelijkse werkzaamheden in een hotel-, restaurantbedrijf;
* personeelsmanagement;

« financieel management;

* plannen en organiseren;

* leidinggeven;

» koken en serveren.

Deze leerlijnen worden aangevuld met:

* Nederlands/communicatieve vaardigheden;
» Engels en Duits;

» Leren Loopbaan Burgerschap;

* ICT.

Meer weten? Bel gratis naar het Studie Informatiepunt Twente (STIPT):
telefoonnummer (0800) 383 38 38 of mail naar stipt@rocvantwente.nl.

Niveau 4 en 5
BOL (Beroeps Opleidende Leerweg)
Crebocode 90303

Uiteraard heb je het praktijkdeel van de horeca goed in
je vingers. Dat wil zeggen dat je alle werkzaamheden
van keuken tot bediening perfect kunt uitvoeren. Je
bent het voorbeeld voor je collega’s. Een uitmuntende
beroepshouding is wat we van je verwachten en wat
je uitstraalt!

In de opleiding in Leeuwarden staan de taken die je
als manager zult uitvoeren centraal: financiéle analyse,
bewerkstellen van omzetverhoging, human resource
management, marktanalyse en het schrijven van een
businessplan. De voertaal daarbij is Engels.

Duur

De mbo-plusopleiding Fasttrack hospitality manager
duurt 4,5 jaar, waarvan 2 jaar in Almelo (mbo) en 2,5
jaar in Leeuwarden (hbo). Deze opleiding wordt aan-
geboden volgens het competentiegericht onderwijs.
Opleidingen gaan alleen door bij voldoende deelname.

Beroepspraktijkvorming (BPV of stage)

Binnen de opleiding staat de praktijk centraal. Ook op
school leer je in echte beroepssituaties. In het eerste
jaar loop je 1 dag per week stage. Tijdens het tweede
leerjaar loop je 6 maanden stage in Engeland, lerland
of Schotland. Voor een BPV-plaats kun je kijken op de
website www.kenwerk.nl. Ook kun je informatie aan-
vragen bij het BPV-bureau van de afdeling Horeca van
ROC van Twente.

Toekomstmogelijkheden

Hoewel de opleiding is opgezet om je na het versneld
mbo een hbo-diploma Hoger Hotelonderwijs te laten
behalen aan Stenden hogeschool, kun je met het
mbo-diploma ook andere wegen inslaan. Je kunt aan
het werk gaan in de hotelbranche en je kunt verder
studeren in andere hbo-opleidingen. Denk bijvoorbeeld
aan Economische en Commerci€le opleidingen,
Leisure Management, Personeel en Arbeid, Voeding
en Diétetiek, Lerarenopleiding Horeca-Onderwijs,
International Business en Languages, Bedrijfskunde
en dergelijke.

Vooropleiding

* een havo-diploma met 2 moderne vreemde talen;
* een vwo-diploma;

» een mbo niveau 4 diploma.

Na aanmelding volgt een intakegesprek om te bekijken
of je geschikt bent voor de opleiding.



Studiebelasting o -
Om het diploma binnen de daarvoor geldende termijn te kun- ]

nen behalen, moet je voor de opleiding \
rekenen op zo’'n 26 uur ondersteunende theorielessen naast '
praktijkles en stage. &

Kosten

Het (wettelijk vastgesteld) lesgeld voor het cursusjaar 2011-
2012 bedraagt € 1043,-. De bijdrage leermiddelen bedraagt
ca. € 1600,- voor de gehele opleiding (boeken/readers, kleding
en gereedschap). Het ROC van Twente kan je verplichten om
voor deze kosten te betalen.

Als bijdrage voor excursies vragen wij een bedrag van € 400,-
voor de gehele opleiding. Vanaf je achttiende heb je recht op
studiefinanciering en een OV-chipkaart. Ben je jonger dan 18
jaar, dan hebben je ouders in principe recht op kinderbijslag.
Daarnaast kunnen zij in aanmerking komen voor een tege-
moetkoming in de studiekosten (Tegemoetkoming Ouders).

Informatie en aanmelding
Informatie kun je verkrijgen bij de teamcodrdinator,
de heer B. van Leeuwen (bvanleeuwen@rocvantwente.nl) of

de mentor mevrouw J. Berkel (jberkel@rocvantwente.nl).

Kijk op www.rocvantwente.nl voor meer informatie.

MBO College en leslocatie

MBO College voor Dienstverlening & Gastvrijheid
Wierdensestraat 65

7604 BB Almelo

tel. (0546) 80 90 00

Meer weten? Bel gratis naar het Studie Informatiepunt Twente (STIPT):
telefoonnummer (0800) 383 38 38 of mail naar stipt@rocvantwente.nl.
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